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RESUMEN

Introduccion: el aprendizaje virtual, como via para desarrollar el trabajo independiente, se
ha incorporado en los escenarios de las instituciones educativas, como respuesta a las
exigencias y necesidades de las nuevas generaciones.

Objetivo: analizar el uso de la plataforma Moodle para el desarrollo del trabajo independiente
durante el proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes.

Métodos: para desarrollar la revision que se presenta se llevd a cabo una busqueda
bibliografica en las bases de datos SCielo, PubMed, Cochrane Plus, ELSEVIER Y ClinicalKey
sobre el trabajo independiente a través de entornos virtuales de aprendizaje en idiomas inglés
y espafiol. Los articulos seleccionados por los autores de la presente investigacion fueron los
publicados en el periodo comprendido entre el ano 2018 y el 2023. Como criterio de exclusion,
se descartaron los articulos en idioma que no fuese el inglés o el espafiol y publicados antes
del periodo sefalado. Se acotaron 20 referencias bibliograficas.

Resultados: se logré un impacto positivo tanto en los docentes como en los estudiantes. La
plataforma puede utilizarse en el disefio de la mayoria de las actividades autorregulatorias,
principalmente en la promocion de la autoevaluacion.
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Conclusiones: permite incentivar el conocimiento de los estudiantes, para continuar
adquiriendo experiencias a través plataformas virtuales de aprendizaje, permitiendo el apoyo a
la clase presencial, facilitando en los estudiantes un proceso de aprendizaje auténomo y
regulado a través del trabajo independiente.

Palabras clave: Trabajo Independiente; Aprendizaje Virtual; Proceso Ensefianza Aprendizaje;
Moodle.

ABSTRACT

Introduction: virtual learning, as a way to develop independent work, has been incorporated
into the settings of educational institutions, in response to the demands and needs of the new
generations.

Objective: analyze the use of the Moodle platform for the development of independent work
during the students' teaching-learning process.

Methods: to develop the review presented, a bibliographic search was carried out in the
Scielo, Pubmed, Cochrane Plus, ELSEVIER and ClinicalKey databases on independent work
through virtual learning environments in English and Spanish. The articles selected by the
authors of this research were those published in the period between 2018 and 2023. As an
exclusion criterion, articles in a language other than English or Spanish and published before
the indicated period were discarded. 20 bibliographic references were identified.

Results: a positive impact was achieved on both teachers and students. The platform can be
used in the design of most self-regulatory activities, mainly in promoting self-assessment.
Conclusions: it allows to encourage students' knowledge, to continue acquiring experiences

through virtual learning platforms, allowing support for face-to-face classes, facilitating an
autonomous and regulated learning process for students through independent work.

Keywords: Independent Work; Virtual Learning; Teaching Learning Process; Moodle.

INTRODUCCION

La Educacién Superior tiene el compromiso social de preparar al ser humano para el ejercicio
de una profesidén que pueda enfrentar las exigencias de la sociedad actual. Sin lugar a dudas,
para la universidad de salud publica esto constituye un gran reto; de ahi la necesidad de que la
formacion del profesional de las ciencias médicas en Cuba tenga un caracter integral. Asi el
proceso de ensefianza aprendizaje se orienta, desde un enfoque histoérico-cultural, a garantizar
que este instruya, eduque y desarrolle la personalidad del estudiante.(®)

El trabajo independiente se centra en los siguientes aspectos: la direccion del trabajo
independiente, el incremento del nivel de conocimiento, el desarrollo de la independencia
cognoscitiva, la elevacion del rendimiento académico, la formaciéon investigativa, el
mejoramiento del nivel de aprendizaje y el uso de las tecnologias de la informacidén, en
particular, los entornos virtuales.(1:2:3)
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En el Plan de Estudio E, se puntualiza, dentro de sus bases conceptuales, potenciar el tiempo
de auto preparacion del estudiante, teniendo en cuenta que el proceso de aprendizaje no se
circunscribe a las actividades académicas presenciales.(® De ahi que sea necesaria en el
curriculo la articulacion de espacios de tiempo para la busqueda, deliberacién, interiorizacién y
arraigo de los conocimientos por parte de los estudiantes, como camino para avivar su
aprendizaje autonomo.(®)

La educacién virtual elimina las fronteras de espacio y tiempo de las formas tradicionales de
ensefianza. En correspondencia con esta tendencia, la universidad estd inmersa en el
desarrollo e implementacidon de estrategias para potenciar los entornos virtuales. Estos ofrecen
la oportunidad de realizar una gestion docente administrativa en las asignaturas, acorde a la
adecuacién tecnoldgica de la universidad y a la calidad del proceso de ensefanza-aprendizaje
que las caracteriza.(®”)

En correspondencia el crecimiento exponencial de la Sociedad de la Informacién y el
Conocimiento, apoyado por las Tecnologias de la Informacion y la Comunicaciones (TICs),
rompen el paradigma de la educacién tradicional y favorecen los procesos de integracion vy
contextualizacién, por lo que se requiere la adquisicion de Competencias Informacionales (CI),
que le permitan al profesional analizar continuamente la informacién y tomar decisiones en la
solucién de problemas, esto hace necesario y conveniente la utilizacién de los Entornos
virtuales de Ensefianza Aprendizaje (EVEA), para el intercambio y aprendizaje de
conocimientos apoyados con las herramientas que se utilizan por la web 2.0 y los
conocimientos sobre Alfabetizacion informacional (Alfin).(8:2:10)

En la sociedad actual los EVEA se desarrollan con nuevos avances en el desarrollo de las TICs,
por lo que es importante que la Universidad forme recursos humanos con elevados
conocimientos cientificos y técnicos que respondan a las necesidades y exigencias de la
sociedad, como sistema social y dindmico. Conlleva a la implementacion de nuevos roles y
actitudes, asi como enfoques metodoldgicos, para lo cual requiere de la comprension del
Programa de Educacion a Distancia para estudiantes y profesores, de forma permanente.(®)

Sin embargo, el desarrollo continuo de las TICs, su aplicacion en el campo de la ensefianza
universitaria abre nuevos potenciales, que nos orientan a la reorganizacion y evaluacion de los
medios creados hasta la fecha. La busqueda de cambios estructurales y funcionales, y la
gestion de nuevos sistemas de comunicacién e informacion incrementan el alcance y la calidad
del proceso docente-educativo, en las carreras de la salud y nos ponen a tono con el desarrollo
alcanzado, en el &mbito universitario a nivel mundial.(*1)

El trabajo independiente con el uso de las TICs demostré su efectividad durante la pandemia
de la COVID_19, lo que permitid contribuir a la creacion de habilidades para el aprendizaje
individual, tan necesarias en el mundo actual; cuando la informacion y el conocimiento se
multiplican. El uso de los teléfonos inteligentes (Smartphone) de los estudiantes desde sus
residencias, centros estudiantiles y viviendas ha llevado la docencia a un nivel superior de
independencia.

La utilizacion de diversas modalidades dentro del aprendizaje virtual puede ser utilizada como
ayuda, en el trabajo independiente de los estudiantes de cualquier nivel de ensefianza, ya que
contribuye a elevar la calidad de esta via de aprendizaje.
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En la Filial de Ciencias Médicas de Mayari, provincia Holguin; los estudiantes de todas las
carreras poseen acceso libre al Aula Virtual de la Universidad de Ciencias Médicas de Holguin,
donde estan ubicadas en la plataforma los contenidos y evaluaciones de cada asignatura.

Probablemente, Moodle sea una de las plataformas mejor disefiadas para el apoyo a la
docencia en linea con el nuevo paradigma, ya que permite obtener informacién acerca de
como se adquiere el aprendizaje por parte de los alumnos, a través de un cdédigo abierto y
modular, que le otorga flexibilidad para adecuarse a las distintas necesidades docentes.

En este articulo, se expone el desarrollo de las distintas competencias, a través de los medios
tecnoldgicos. Nuestro objetivo es: analizar el uso de la plataforma Moodle (Aula Virtual
Holguin) para el perfeccionamiento del trabajo independiente, en el proceso de ensefanza-
aprendizaje.

METODOS

Se llevé a cabo una busqueda bibliografica en las bases de datos SCielo, PubMed, Cochrane
Plus, ELSEVIER Y ClinicalKey sobre el trabajo independiente a través de entornos virtuales de
aprendizaje en idiomas inglés y espafol. Los articulos seleccionados por los autores de la
presente investigacion fueron los publicados en el periodo comprendido entre el afio 2018 vy el
2023. Como criterio de exclusién, se descartaron los articulos en idioma que no fuese el inglés
o el espafol y publicados antes del periodo sefialado. Se acotaron 20 referencias bibliograficas.

DESARROLLO

El desarrollo de las tecnologias digitales ha propiciado diferentes escenarios de educacién en
respuesta a enfermedades endémicas, masificacion de estudiantes en las aulas y otros, es asi,
gue los niveles educativos de educacién superior, secundaria, primaria y otros, adaptaron el
proceso educativo a una modalidad de educacion a distancia.(*?

En respuesta a esta situacion, se presentan los EVEA que permiten la interacciéon bidireccional
entre docentes y estudiantes mediados por las tecnologias de informacién y comunicacion, a
partir del disefio y gestion del EVEA, desarrollo de contenidos digitales de la materia,
optimizando los procesos de ensefianza aprendizaje y los aspectos tecnoldgicos del
rendimiento del entorno virtual.(*?

En consonancia a las investigaciones sefialadas se ha determinado en la Figura 1 los elementos
que componen el disefio y gestion del entorno virtual de aprendizaje.
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Figura N° 1. Elementos que componen el diseio y
gestion del entorno virtual de aprendizaje

Entorno Virtual de
Aprendizaje

Disefio y Gestion del
Entorno Virtual de
Aprendizaje

Gestion del
Entomo Virtual de
Aprendizaje

El aprendizaje social es otro enfoque de la formacién online en el que los estudiantes
interactian entre si y con los formadores, a través de medios sociales, al utilizarlos como
espacio virtual para compartir y difundir conocimiento o integrarlos en plataformas de
aprendizaje como una herramienta que complementa las ya existentes.(13)

Por tanto, se puede plantear que las tendencias estardan marcadas por el aprendizaje
electrénico, caracterizado por el aprendizaje social, movil e informal, y dard cada vez mas
cabida a los contenidos audiovisuales y de acceso abierto. El reto estd en que las universidades
innoven no solo su tecnologia, sino también sus concepciones y practicas pedagdgicas, lo que
significa modificar el modelo de ensefianza.(*3

Los entornos virtuales de aprendizaje (EVA), también llamados ambientes virtuales de
aprendizaje (AVA), las plataformas para la tele-formacién: Learning Management Systems
(LMS), Virtual Learning Enviroment (VLE),(1>) ambiente controlado de aprendizaje (ACA),
plataformas de aprendizaje (PA), entre otras denominaciones; no son mas que un sistema
integral de gestién, con un amplio rango de aplicaciones para la creacion, distribucion, control
y seguimiento de los recursos educativos a través de Internet.(7:14)
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En la literatura, se evidencia la relacién entre el método de trabajo independiente y los medios
de ensefianza. Seglin Ana Maria Gonzalez Soca, los medios de ensenanza "..son los
componentes del proceso, que establecen una relacion de coordinacién directa con los
métodos, entre el como y el con qué; para ensefar y aprender de igual forma. En ocasiones,
en el libro de texto, pueden funcionar indistintamente”. (14

En sentido general, los medios del proceso de ensefianza-aprendizaje son: instrumentos de
trabajo que sirven de apoyo al profesor, en la direccidon del proceso de ensefianza-aprendizaje,
imprescindibles para la optimizacion de este proceso; pues favorecen el desarrollo de las
capacidades, habilidades y habitos, contribuyen a la formacién de convicciones y actitudes, y
viabilizan la actividad independiente de los estudiantes. De ahi su importancia como
componentes del proceso docente-educativo para alcanzar los objetivos planteados.(%

La integracion de los medios, ha traido como consecuencia momentos de increible potencia en
las TICs. Esos elementos han facilitado la aplicacion de estas tecnologias en todos los campos
de la vida actual. La ensefianza no constituye una excepcion. Los medios de ensefianza se han
visto extraordinariamente beneficiados con gran cantidad de software, dedicados
exclusivamente a apoyar la ensefianza de todos los niveles.

El impacto de las TICs en la ensefianza trasciende la influencia sobre los actores que
intervienen en el proceso educativo (profesores y estudiantes), originando grandes cambios en
la infraestructura institucional, en las relaciones y patrones de conducta dentro del sistema de
educacidén e incluso, en los contenidos de la ensefianza.

En primera instancia, se enfatiza en el hecho de que para usar las TICs en el proceso
ensefilanza- aprendizaje se necesita conocer sus posibilidades vy limitaciones, sus
potencialidades y aportes, para ofrecer una educaciéon de calidad.

Una plataforma virtual no es mas que, una aplicacion informatica disefiada para facilitar la
comunicacién pedagdgica entre los participantes, en un proceso pedagdgico mediante un
software que, proporciona la logistica necesaria para llevar a cabo la formacién online. Es la
arquitectura tecnoldégica sobre la cual se sustenta la tele-formacion, la creacion,
almacenamiento y publicacién de objetos de aprendizaje, en un espacio o repositorio, para que
puedan ser utilizados por el usuario. Estas plataformas tecnoldgicas se instalan en un servidor
para crear entornos de aprendizaje.(1®)

Estos sistemas permiten el acceso flexible a los contenidos educativos fuera del aula, al
combinar diferentes recursos que elevan la calidad del proceso docente, y aumentar la
motivacién y participacién de los estudiantes; los cuales son participes conscientes de su
propio aprendizaje y el colaborativo (computer supported collaborative learning CSCL) entre
los estudiantes, quienes se convierten en los responsables de su propio aprendizaje y el de sus
companeros.(1:2:3:17)

Desde el punto de vista tecnoldgico, garantiza un entorno adecuado de aprendizaje con
interactividad entre los estudiantes, docentes, la gestion y organizacién del curso, los
requerimientos necesarios de hardware y software, el nimero de usuarios, su compatibilidad
con otras plataformas, y la utilizacién de herramientas sincronicas y asincrdnicas.(12/18)
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En el orden pedagdgico, debemos tener en cuenta el funcionamiento de las herramientas que
permitan un aprendizaje colaborativo y los contenidos a impartir, asi como su organizacion y
presentacién. En cuanto a la evaluacidén y autoevaluacion del aprendizaje, el seguimiento de
los estudiantes y su integracién, no se puede obviar el disefio grafico y estructural de la
plataforma, en la cual se debe lograr una rapida familiarizacién y ejecuciéon de las actividades
propuestas por estudiantes y profesores para lograr los objetivos planteados.

Moodle es un acréonimo de Modular Object Oriented Dynamic Learning Enviroment o Entorno de
Aprendizaje Dinamico Orientado a Objetos y Modular. Es un sistema de gestién de contenidos
educativos, creado en el ano 1999 por Martin Dougiamas, en la Universidad Tecnoldgica de
Curtin, Australia. Se emplea como una herramienta de codigo abierto gratuito, como
repositorio de objetos de aprendizajes hasta la creacién de un espacio virtual adecuado, para
el desarrollo de cursos interactivos a distancia a través de la red, que privilegia el trabajo
auténomo y colaborativo. Dispone de las herramientas necesarias para la evaluacion y
autoevaluacion de los estudiantes, a través de la realizacién de tareas, cuestionarios, talleres,
y foros. Traducida a mas de 91 idiomas, con mas de 45 000 instalaciones, en mas de 196
paises, existe una amplia comunidad hispana de apoyo.(19:20)

Sus limitaciones estan dadas, fundamentalmente, por el servidor y el ancho de banda. Se
plantea que, por cada 50 usuarios, debe disponerse de un Gb de memoria RAM. No dispone de
herramientas pedagdgicas como: crucigramas, juegos de roles y otros. Muestra los mismos
contenidos a todos los alumnos, por cual no permite el trabajo personalizado con los
estudiantes de acuerdo con su desempefio. También presenta desventajas asociadas a su
seguridad, al depender de su alojamiento, las politicas de seguridad y la infraestructura
tecnoldgica. Al ser programado en PHP, requiere de cuidados especiales en configuracion. (29

En la Filial de Ciencias Médicas “Lidia Doce Sanchez”, del municipio de Mayari, provincia de
Holguin, Cuba; se ha implementado el acceso de los estudiantes de las carreras de Medicina,
Estomatologia, Tecnologia de la Salud y Enfermeria; a la plataforma Mood/e (aula virtual) de la
Universidad de Ciencias Médicas de Holguin. Su acceso es a través del link:
https://aulavirtual.hlg.sld.cu (figura 2).

a Aula Virtual Holguin
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Fig. 2 Pagina principal Aula Virtual Holguin, Cuba.
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El estudiante tiene acceso a diversas herramientas que el profesor les habilita, para lograr la

consolidacién de los conocimientos y una retroalimentacion constante. Entre las mas usadas se
encuentran:

Foro de dudas: muchos profesores abren un foro para que los alumnos puedan compartir sus
dudas. Los alumnos pueden, de esta forma, resolver las dudas de sus compaferos. El alumno
que plantea su duda, desarrolla la iniciativa y el sentimiento de responsabilidad. El alumno que
resuelve la duda, también despliega la iniciativa y las competencias de cooperacion, liderazgo
y habilidades comunicativas, ya que resulta mas complicado explicar por escrito que de forma
oral.

Wiki: herramienta tecnoldgica que permite crear un Unico documento entre varios
participantes. Resulta de especial utilidad para el desarrollo de contenidos de distinta
naturaleza, entre los alumnos de toda la clase o entre grupos, ya que el profesor puede
conocer, en todo momento, lo que ha escrito cada alumno, y evaluarlo segin su participacion.

Cuestionario: herramienta especialmente util para los profesores, ya que, una vez disefiados,
permiten realizar una evaluacion automatica de los alumnos.

Salas de chat: este tipo de chat, permite al alumno consultar sus dudas en tiempo real. El
profesor debe comprometerse a conectarse de forma periddica, en momentos determinados,
para que los alumnos puedan consultar sus dudas (figura 3).

@ Aula Virtual Holguin
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Fig. 3 Herramientas disponibles en el aula virtual
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- Glosario: esta herramienta permite que los alumnos vayan construyendo un glosario comun
de terminologia relacionada con la materia.

- Consultas: Moodle también permite realizar consultas a los alumnos. En estas consultas, el
profesor plantea una cuestidén de interés general, y los alumnos pueden elegir la respuesta
que mejor se adapte a sus necesidades.

El solo hecho de contar con una moderna y amigable plataforma virtual, no es garantia alguna
de efectividad y calidad en el proceso de ensefianza-aprendizaje; pues los entornos virtuales,
por si mismos, no reemplazan la labor del profesor. No obstante, pueden ser una herramienta
beneficiosa, cuando el docente decide ingresarla conscientemente en sus practicas, pues no
solo permite la transmisién pasiva de la informacién, sino se pueden generar, a través de ellas,
actividades didacticas que potencien la formacion presencial, para el trabajo auténomo y
regulado de los estudiantes.

CONCLUSIONES

A través del disefio de evaluaciones en la plataforma por parte del docente, los estudiantes
pueden autoevaluarse. El disefio del calendario permite a los estudiantes organizar su tiempo,
y la confeccion de foros de discusion potencia procesos de reflexion y auto monitoreo. Por
tanto, existe una necesidad de fortalecer al docente, especificamente la figura del "tutor
virtual", a fin de que sea capaz de acompafar de forma oportuna y pertinente al estudiante, a
partir de la capacitacién, no solo en el manejo tecnoldgico, sino también relacionado con las
bases tedrico-metodoldgicas, que sustentan el modelo educativo, a través de las plataformas
virtuales. Los resultados obtenidos son un incentivo para continuar realizando experiencias
con plataformas virtuales de aprendizaje, como apoyo a la clase presencial y para facilitar, en
los estudiantes, un aprendizaje auténomo y regulado, a través del trabajo independiente.
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