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Señor director: 

 
En el artículo “Habilidades gerenciales de los directivos de la Dirección General de Salud del 

municipio Cacocum”, de Mora-Betancourt et al, publicado en esta Revista de Ciencias Médicas 
de Pinar del Río en el primer número del año 2025, volumen 29, se hace alusión al desarrollo de 

capacidades identificadas como habilidades y competencias de los profesionales de la salud que 

ejecutan funciones gerenciales, demostrando que la superación profesional constituye una tarea 
de primer orden en la gerencia en salud. Expresan, además, la importancia de la auto 

preparación y el desarrollo individual, así como la motivación a desarrollar actividades docentes 
e investigativas con regularidad como formas de superación. De igual manera, puntualizan la 

necesidad del compromiso para trabajar las dificultades señaladas y mejorar sus desempeños.(1) 
 

Los sistemas y servicios en salud han sido pioneros en asimilar los avances en materia de 
habilidades y tecnologías gerenciales desarrolladas con éxito dentro del campo de la 

administración pública, unificando disciplinas generadas específicamente para dichos sistemas y 
servicios, tales como el cuadro de mando integral, la gestión de calidad, el liderazgo y la gestión 

por competencias.(2) 
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Los tiempos actuales exigen que la labor de la dirección en salud se caracterice por niveles de 

profesionalización en correspondencia con las múltiples situaciones propias de la gestión 
institucional y social.(3) La interdependencia y reciprocidad entre las funciones gerenciales obliga 

a que ninguna debe construirse de manera que dificulte, contradiga o limite a las otras, sino 
armonizar suficientemente con respecto a las restantes para que dichos objetivos realmente se 

cumplan.(2) 
 

Se reconocen limitaciones en el desempeño profesional que dificultan la realización de las 
funciones inherentes al cargo, como la insuficiente preparación metodológica respecto a la 

política de cuadros, imprecisiones en la aplicación de las técnicas de dirección, escasas relaciones 
comunicativas entre los directivos y con los subordinados y la no existencia de una adecuada 

reserva de cuadros, sumadas a la insuficiente categorización docente e investigativa.(4) 

 

La superación profesional en salud debe asumirse como un proceso de cambio y transformación 
en y desde la práctica. De igual forma, debe posibilitar el crecimiento personal y humano y 

perfeccionar su caudal cognitivo. En este sentido, el papel de la Universidad resulta protagónico 

en el desarrollo de actividades para adquirir competencias en ciencia, tecnología, sociedad e 
innovación.(3) 

 
La educación de postgrado da respuesta a las demandas de capacitación de los profesionales 

que laboran en las entidades, en correspondencia con los requerimientos de la sociedad y 
creando capacidades con el fin de enfrentar nuevos desafíos.(3) Se destaca el diplomado de 

Administración pública, Dirección y Gestión Empresarial dentro de las formas organizativas 
principales de la superación profesional con el objetivo de contribuir a la educación permanente, 

la actualización sistemática, el perfeccionamiento del desempeño, así como el enriquecimiento 
del acervo cultural.(5) 

 

Conjuntamente a su función gerencial, los cuadros también constituyen directivos académicos, 

por lo que la incorporación de temas relacionados con la gestión del proceso enseñanza-
aprendizaje reviste gran importancia y actualidad.(3) 

 

Constituye una prioridad y un reto para la Administración Pública la superación y preparación de 
cuadros, reservas y funcionarios públicos, que necesita además de liderazgo, promover una 

gestión de calidad eficiente y eficaz.(5) 

 

La DraC. Yagén Pomares Pérez, Directora Nacional de Atención Primaria de Salud del Ministerio 
de Salud Pública (MINSAP) ofreció la conferencia magistral “Los jefes (o mejor los líderes) que 

necesitamos para desarrollar la medicina familiar que queremos” en el marco de la III Jornada 
Virtual de Medicina familiar en Ciego de Ávila desarrollada en octubre y  noviembre del 2024, 

donde esboza la diferencia real entre jefatura y liderazgo; siendo la primera la equivalencia al 
cargo que tiene el jefe con la misión de cumplir las funciones encargadas de acuerdo a las normas 

establecidas, y la segunda la capacidad de mando y aceptación del grupo haciendo que el equipo 
trabaje con entusiasmo en el logro de metas y objetivos. 

 
El líder ha de ser capaz de guiar, motivar e impulsar a la organización y sus recursos humanos, 

por lo que se propone la necesidad de potenciar la visión de futuro y toma de decisiones en el 

desarrollo del liderazgo. En tal sentido, el efecto transformador del liderazgo puede contribuir a 
la gestión exitosa y a la satisfacción de los trabajadores, conllevando a plantear la necesidad de 

consolidar programas de formación en habilidades y competencias de liderazgo para favorecer 
la obtención de mejores resultados en las instituciones de salud.(5) 
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Ineludiblemente la renovación sistémica en los servicios de salud conlleva a profundas 

transformaciones en los modelos de gestión, generando la demanda de nuevas competencias y 
modificando, en consecuencia, la estructura de los recursos humanos. Resulta esencial que los 

gestores, conozcan la trascendencia de su rol gerencial, pues requieren desempeñarse como 
comunicadores, organizadores y líderes, capaces de tomar decisiones apropiadas a fin de 

alcanzar ejecuciones más efectivas y eficientes. La superación de los directivos es una necesidad 
inminente, imperiosa e incesante. El desarrollo de competencias debe adquirir un nuevo sentido 

donde la preparación en el postgrado mediante la formación continua para estos profesionales 
es transcendental. 
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